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Anlage 3 Mitgeltende Unterlagen

	Dokument
	Dokumentenart
	Datum

	
	
	

	Handbuch
	
	

	Anlage 1 Prozesslandkarte
	
	

	Anlage 2 Organigramm
	
	

	Anlage 3 Mitgeltende Unterlagen
	
	

	Verfahrensanweisungen
	
	

	Lenkung von Dokumenten, Daten und Aufzeichnungen
	VA
	

	Führungsprozesse
	
	

	Managementbewertung
	PB
	

	Schulung
	PB
	

	Interne Audits
	PB
	

	Wertschöpfungsprozesse
	
	

	Verkauf
	VA
	

	Beschaffung
	VA
	

	Fertigung
	VA
	

	Dienstleistungsprozesse
	
	

	Kundenzufriedenheit
	VA
	

	Erstellung, Änderung und Verteilung der Managementdokumente
	VA
	

	Vorbeuge- und Korrekturmaßnahmen
	VA
	

	Kundenreklamationen
	VA
	

	Lieferantenbewertung
	VA
	

	Sonstiges
	
	

	Prüfmittelüberwachung
	VA
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