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ISO 9001:2026 – was sich für das interne Audit ändert
ISO 9001:2026 ist am 16.09.2026 erschienen. Die Übersicht fasst zusammen, was sich für das interne Audit ändert;
Stellen, die Sie vor der Nutzung am Normtext bestätigen sollten, sind mit prüfen markiert.

Die Kernbotschaft für Kleinbetriebe. Die Struktur (Harmonisierte Struktur, Kapitel 4–10) bleibt. Die Prozesse
bleiben. Kein Betrieb muss sein System neu aufbauen. Neu ist vor allem, was die Leitung zusätzlich
berücksichtigen und im Audit belegen soll: Klimawandel als Kontextthema (seit Amendment 1/2024), Ethik und
Integrität, Qualitätskultur, Umgang mit Änderungen, sowie klarere Erwartungen an Risiken und Chancen.
Übergangsfrist: 36 Monate ab Veröffentlichung, voraussichtlich bis 30.09.2029 – verbindlich nennt sie Ihre
Zertifizierungsstelle.

Thema Was sich ändert (Richtung)
Was Sie im internen Audit künftig
fragen

Nachweis im Kleinbetrieb

Kontext
(4.1/4.2)

Klimawandel ausdrücklich als
mögliches Thema; Erwartungen
interessierter Parteien deutlicher

„Haben Sie bewertet, ob
Klimawandel für Ihren Betrieb
relevant ist – und was folgt
daraus?“

Ein Absatz in der
Managementbewertung
(„relevant/nicht relevant, weil
…“)

Führung (5) Qualitätskultur, Ethik und
Integrität als Verantwortung der
Leitung benannt prüfen

„Woran merkt ein neuer
Mitarbeiter, welches Verhalten hier
erwartet wird?“

Leitlinien/Verhaltensregeln,
Einarbeitung, Beispiel aus dem
Alltag

Planung (6) Risiken und Chancen stärker
verknüpft mit Zielen und
Änderungen; Änderungsplanung
(6.3) konkreter

„Nehmen wir Ihre letzte größere
Änderung (Software, Maschine,
Mitarbeiter): Wie haben Sie Folgen
und Ressourcen vorher bewertet?“

Kurze Änderungsnotiz: Was,
warum, Risiken, wer, bis wann

Unterstützung
(7)

Wissen der Organisation und
Kompetenz auch für neue
Technologien (z. B. KI-
Werkzeuge) prüfen

„Welche Werkzeuge nutzen Sie,
die vor zwei Jahren noch niemand
hatte, und wer hat die Leute
eingewiesen?“

Einweisungsnachweis, Regel
zur Nutzung

Betrieb (8) Lieferkette/externe Anbieter:
Anforderungen klarer, Ethik
auch in der Lieferkette
angesprochen prüfen

„Wissen Sie, wo Ihre kritischen
Zukaufteile herkommen, und was
passiert, wenn der Lieferant
ausfällt?“

Lieferantenliste mit Kritikalität
und Plan B

Bewertung (9) Kundenwahrnehmung und
Leistungsindikatoren weiterhin
frei in der Methode;
Managementbewertung mit
erweiterten Eingaben

„Welche neuen Eingaben stehen in
Ihrer Managementbewertung?“

Protokoll mit Eingabenliste nach
neuem 9.3

Verbesserung
(10)

Fokus auf Lernen aus Fehlern
und auf Innovation als Chance

„Was haben Sie aus der letzten
Reklamation dauerhaft geändert?“

Reklamationsliste mit
Ursache/Maßnahme
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Fahrplan für den internen Auditor

Prüfpunkt

☐ Normtext (international seit 16.09.2026, deutsche Fassung DIN EN ISO 9001:2026) oder eine seriöse
Gegenüberstellung alt/neu besorgen; nicht auf Hörensagen auditieren.

☐ Übergangsfrist für den eigenen Zertifizierungszyklus klären (Zertifizierer fragen, wann das Umstellungsaudit stattfindet).

☐ Im nächsten internen Audit die Fragen der Tabelle einbauen – als Vorbereitung, nicht als Abweichungsquelle: Bis zur
Umstellung sind neue Anforderungen der Fassung 2026 „Verbesserung“. Ausnahme Klimawandel: seit dem
Amendment 2024 bereits gefordert.

☐ Managementbewertung um die neuen Eingaben ergänzen (ein Absatz je Thema reicht).

☐ Handbuch nur dort anfassen, wo sich tatsächlich etwas ändert – keine Neuauflage.

Stand der Übersicht: 31.10.2026, erstellt als Kursmaterial. Verbindlich ist ausschließlich der veröffentlichte Normtext.
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